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U.S.  Embassy Zagreb Expands Interview Waiver Program 

 

U.S. Embassy Zagreb is pleased to announce the expansion of our Interview Waiver Program for 

nonimmigrant visas.  The expansion of this program will simplify the application process and 

improve customer service for visa applicants in Croatia.  The program allows eligible applicants 

to apply for a U.S. visa without coming to the Embassy for a personal interview.  Those 

applicants who are not eligible for the program, meanwhile, will benefit from decreased wait 

times during their appointments.   

 

Croatia is a valued ally and partner of the United States, and travel between our two nations 

provides important economic and cultural benefits to both countries.  The majority of visa 

applications submitted by Croatians are approved, and the U.S. Embassy will continue to 

encourage tourism and business travel between our countries. 

 

Under the expanded Interview Waiver Program, the following applicants may be considered for 

streamlined processing: 

 

 Individuals younger than 14 or over 79 years of age (Applies to all visa categories, 

whether they are first-time applicants or renewal applicants) 

 

 Individuals renewing the following visas which are still valid or have expired within 

the last 12-48 months:  

 Business/Tourism (B1 and/or B2) 

 Transit and/or crew member (C1 and/or C1/D) 

 Media (I) 

 Students and their dependents returning to attend the same institution or same 

program (F and M) 

 Exchange visitors and their dependents if the Student and Exchange Visitor 

Information System (SEVIS) number has not changed (J) 

 

Temporary workers (E, H, L, and P visas) and religious workers (R visas) may be eligible for 

renewal without a personal interview if their visa is still valid or expired within the last 12 

months. 

All visa applicants must submit the DS-160 application form and pay all required fees to obtain 

their renewed visas.  Eligible individuals may submit applications via DHL or drop them off at 

the U.S. Embassy in Zagreb.  Please note that not all applications will be accepted for streamlined 



processing; notwithstanding the new Interview Waiver Program, consular officers may require an 

interview with any visa applicant in any category.   

The U.S. Embassy strongly encourages all eligible applicants to use the program as a 

convenience.  We also remind applicants that it is never too early to apply for a visa once they 

plan travel to the United States.  

For more details about procedures for submitting an application using the Interview Waiver 

Program, please see http://zagreb.usembassy.gov/visas.html or email us at 

ConsularZagreb@state.gov. 

### 

Veleposlanstvo SAD-a širi Program podnošenja zahtjeva za vizu bez razgovora s konzulom 

Veleposlanstvo SAD-a u Zagrebu sa zadovoljstvom objavljuje proširenje Programa podnošenja 

zahtjeva za neuseljeničke vize bez razgovora s konzulom. Proširenje ovog programa će 

pojednostaviti proces apliciranja za vizu i poboljšati korisničku uslugu za podnositelje zahtjeva 

za vizu u Hrvatskoj. Ovaj program omogućuje osobama koje se kvalificiraju, podnošenje 

zahtjeva za američku vizu, bez dolaska u Veleposlanstvo na razgovor s konzulom. Smanjenjem 

broja podnositelja zahtjeva koji dolaze na razgovor s konzulom će osobe koje se ne kvalificiraju 

za ovaj program imati mogućnost brže obrade zahtjeva za vrijeme razgovara s konzulom.        

Hrvatska je vrijedan saveznik i partner Sjedinjenih Američkih Država i putovanjem građana obiju 

zemalja osigurava se značajna gospodarska i kulturna dobrobit za obje države. Najveći broj 

zahtjeva za vizu hrvatskih državljana bude odobren, a Veleposlanstvo SAD-a će nastaviti poticati 

turistička i poslovna putovanja državljana naših dviju zemalja.  

Sljedeće kategorije podnositelja zahtjeva za vizu mogu se kvalificirati kroz prošireni Program 

podnošenja zahtjeva za vizu bez razgovora s konzulom:          

 Osobe mlađe od 14 ili starije od 79 godina (odnosi se na sve kategorije viza, bilo da se 

za vizu aplicira prvi puta ili se obnavlja prijašnja viza) 

 Osobe koje obnavljaju sljedeće kategorije viza koje su još uvijek važeće ili su istekle 

unutar perioda od 12 do 48 mjeseci:  

 

 poslovne/turističke (B1 i/ili B2), 

 tranzitne i/ili vize za člana posade (C1 i/ili C1/D), 

 novinarske (I), 

 studentske vize i vize uzdržavanih članova obitelji primarnog podnositelja koji se 

vraća na nastavak programa u istu ustanovu ili nastavlja pohađati isti program (F i 

M), 

 osobe na programu razmjene i uzdržavani članovi obitelji pod uvjetom da njihov 

SEVIS (Student and Exchange Visitor Information System) broj nije promijenjen 

(J). 

 

http://zagreb.usembassy.gov/visas.html
http://redirect.state.sbu/?url=mailto:ConsularZagreb@state.gov


Osobe na privremenom radu u SAD-u (E, H, L i P vize) i vjerski djelatnici (R vize) mogu se 

kvalificitrati za ovaj program ako je njihova viza još uvijek važeća ili je istekla unutar posljednjih 

12 mjeseci. 

Da bi obnovili vizu svi podnositelji zahtjeva moraju ispuniti i poslati aplikacijski obrazac       DS-

160 i platiti sve propisane naknade. Osobe koje se kvalificiraju za program, aplikacijski obrazac i 

prateće dokumente mogu poslati DHL-om ili ih osobno dostaviti u Veleposlanstvo SAD-a u 

Zagrebu. Napominjemo da se svi podnešeni zahtjevi neće moći obraditi kroz ovaj program. 

Konzularni službenik zadržava diskrecijsko pravo da pozove na razgovor svakog podnositelja 

zahtjeva za bilo koju kategoriju vize.  

Veleposlanstvo SAD-a poziva sve osobe koje se kvalificiraju da zahtjev za vizu podnesu kroz 

ovaj program. Također podsjećamo da nikad nije prerano aplicirati za vizu ako planirate 

putovanje u Sjedinjene Države.  

Kako bi saznali više detalja o proceduri unutar Programa podnošenja zahtjeva bez razgovora s 

konzulom posjetite našu internetsku stranicu http://zagreb.usembassy.gov/visas.html ili nam 

pošaljite upit elektronskom poštom na ConsularZagreb@state.gov  
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